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polimold

CERTIFICADO
DE GARANTIA

SISTEMA DE CAMARA QUENTE

RAZAO SOCIAL:

PEDIDO:

DESCRICAO:

DATA DE FATURAMENTO:

Este certificado visa esclarecer duvidas relacionadas a garantia, serdo observadas as condi¢es aqui descritas para
assegurar o melhor relacionamento entre as partes.

Estdo cobertos pela garantia: Buchas Quentes (BQ) e Sistemas de Camara Quente (SCQ) com ou sem a montagem do
conjunto de placas Hot-Half (HH). Os prazos de garantia podem variar de acordo com o tipo de montagem e material
a ser injetado no sistema, observando as condi¢des descritas:

SISTEMAS DE CAMARA QUENTE SEM PLACAS HOT-HALF OU APLICACAO DE BUCHA UNICA
(CONVENCIONAIS E VALVULADOS)

1 3”0 O periodo de garantia se inicia na data da fatura do equipamento;

de garantia Deve ser montado no molde conforme projeto de aplicacdo fornecido pela Polimold;

Utilizacdo em conjunto com controlador de temperatura micro processado com func¢des de protecao para
resisténcias e termopares Polimold ou similar compativel, de acordo com avaliagdo prévia Polimold.

SISTEMAS DE CAMARA QUENTE MONTADOS COM PLACAS HOT-HALF OU SISTEMAS FACILITY
(CONVENCIONAIS E VALVULADOS)

O periodo de garantia se inicia na data da fatura do equipamento;
Deve ser um conjunto de placas Hot-Half e/ou carenados Facility, fornecidas e montadas pela Polimold,
2 anos dentro das especificacdes técnicas de projeto da Polimold (Ago ABNT 1045/P20);

Utilizagdo em conjunto com controlador de temperatura micro processado com fung¢des de protegao para
resisténcias e termopares Polimold ou similar compativel com avaliagdo prévia da Polimold.

de garantia

Sistemas com Hot-Half para injegao de materiais com carga abrasiva limitada a 33% GF, aditivos,
masters, assim como plasticos de engenharia com condi¢es de processo limitada, também se
enquadram na garantia de 1 ano (consultar a Engenharia Polimold sobre a lista destes materiais).

SISTEMAS DE CAMARA QUENTE MONTADOS COM PLACAS HOT-HALF
(CONVENCIONAIS E VALVULADOS) MOLDES COM ALTA PRODUTIVIDADE

3 anas O periodo de garantia se inicia na data da fatura do equipamento;

(CNEICIITEM Deve ser um conjunto de placas Hot-Half fornecidas e montadas pela Polimold, dentro das especificagbes
técnicas de projeto da Polimold (ACO INOXIDAVEL com especificacdo técnica da Polimold).

Utilizagdo em conjunto com controlador de temperatura da marca Polimold.

ABRANGENCIA DA GARANTIA

A garantia cobre placas Hot-Half, bloco manifold, buchas quentes, resisténcias, cilindros pneumaticos e hidraulicos referente
a defeito de fabricacdo, trincas e deformacgdes destes componentes.
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CERTIFICADO
DE GARANTIA

SISTEMA DE CAMARA QUENTE

ITENS QUE SAO EXCLUIDOS DA GARANTIA

- termopares
- ponteiras (com e sem diretores de fluxos)

exa’usga - agulhas e guias valvuladas

d ti - tomadas elétricas
a garantia .

- anéis de vedagdo
- valvulas solendides
- valvulas reguladoras de pressao

A GARANTIA ESTARA AUTOMATICAMENTE CANCELADA QUANDO HOUVER OCORRENCIA DE:

- Execucdo de montagem e/ou manutencdo dos Sistemas de Hot-Half da Polimold por pessoas ndo
autorizadas previamente pela Polimold.

- Substituicdo de qualquer parte do sistema por componentes que ndo sejam fabricados pela Polimold.
- Operacdo do Sistema de Camara Quente por pessoas que ndo tenham conhecimentos sobre os
cam:elamenm procedimentos de funcionamento do equipamento;

- Conservacao inadequada dos cabos, fios, tomadas e conectores do Sistema de Camara Quente
provocada por desmontagem e montagem do equipamento, assim como curto circuito proveniente de
fios danificados e sem protecdo de isolamento;

- Utilizacdo de componentes e acessorios periféricos ndo especificados pela Polimold;

- Deteccdo de defeitos relacionados ao uso inadequado do equipamento (ex.: vazamentos de dgua ou
plastico provocados por processo inadequado de inje¢do);

- Intercambialidade de sistemas com outros moldes que ndo foram previstos em projeto.

da garantia

MANUTENGAO DE SISTEMAS DE CAMARA QUENTE FORA DO PRAZO DE GARANTIA

Sistemas que estdo fora do prazo de garantia e necessitem de manutencdo terdo TRES MESES de garantia para a manutengdo
realizada a partir da data de término da mesma, desde que essa manutencdo seja efetuada dentro das dependéncias da
Polimold ou em regides que tenham técnico local da Polimold, sendo excluidos desta garantia termopares e ponteiras.

CONDICOES GERAIS

Despesas de deslocamento, transporte, hospedagem de técnicos, bem como os custos inerentes ao transporte dos sistemas
ndo estdo cobertas pela garantia.

Os controladores de Temperatura Polimold, possuem garantia de 3 ANOS independente das condi¢des de garantia do
Sistema de Camara Quente. Para mais detalhes vide o certificado de garantia para Controlador de Temperatura.
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A Polimold Industria S.A. estd em conformidade com os requisitos da norma: SISTEMA DE GESTAG CERTIFICADO

NBR 1SO 9001 : 2015

para o seguinte escopo: v mI=Net y
Projeto, desenvolvimento e fabricacdo de sistema de cdmara quente, fabricacdo de Fundasao Vanzoin s
porta-moldes para inje¢do de plasticos e metais, bases de estampo, pinos extratores, NBER ISO 9001:2015
controladores de temperatura e componentes.
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